Upravljanje korisni€kim profilom na Rentrura.ba

Azuriranje dashboard-a ili moj profil ima viSestruke koristi za Vas kao korisnika, ukljucujudi
povecanje vidljivosti Vaseg profila i oglasa, $to moze povecati interes kupaca za vozilo koje nudite,
kao i povjerenje potencijalnih kupaca.

Moje narudZbe
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1. Korisni€ki podaci

U postavkama Vaseg korisni¢kog profila moZete izmijeniti ime firme ili korisnika, te broj telefona,
dok tip profila i korisni¢ko ime ne mozete zbog moguce zloupotrebe.

2. Adresa
Ovo je takoder podatak koji moZete izmijeniti na svom korisnickom profile, te snimiti sve promjene.
3. Lozinka i sigurnost

U ovom polju Vas direktno prebacuju na restetovanje passworda gdje imate moguc¢nost da
promijenite svoju lozinku ukoliko ima potrebe | realnih razloga za tim.

4. Logo kompanije

Odabirom polja "Logo kompanije" otvorit ¢e Vam se opcija odabira fotografije i imate mogucnost
da postaviti logo Vase kompanije. Postavljanje loga na web stranicama, portalima i u internetskom
oglasnom prostoru ulijeva mnogo vise povjerenje korisnika, tako da svakako prilikom registracije
nasa je preporuka je da se postavi logo kako bi Vasa kompanija privukla viSe paznje od strane
klijenata.



5. Informacije o placanju

Rental je virtualna valuta koja se koristi isklju¢ivo na web platformi Rentura.ba. Sa Rentalom niste
u mogucnosti izvrsiti najam vozila na Rentura.ba, ali sa Rentalima mozete koristiti brojne usluge i
pogodnosti koje Rentura.ba nudi svojim korisnicima, kao Sto su:

- standardna objava oglasa
- promocija oglasa

- izdvajanje oglasa

- premium paketi

Klikom ili odabirom opcije dopuni Rentale prikazat ¢e Vam se nacini dopune Rentala i paketa koji
Su u ponudi.

Trenutno dostupni nacin dopune Rentala je uplatnicom.

Takoder na ovoj opciji imaju informacije o stanju Vasih Rentala trenutno | tu postoje tri opcije:
- Preostalo Rentala
- Ukupno kupljenih rentala

- Ukupno potro$enih rentala

6. Moja vozila
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Opcija Moja vozila je lista dodanih vozila kroz koju korisnik koji nudi najam moze mijenjati podatke
i funkcije koje se odnose na vozila koja je postavio. Promjene koje se mogu izvrsiti su: tehnicke
karakteristike vozila, slike kao i omoguciti vidljivost odredenog oglasa. Takoder u ovoj opciji se
moze odredenom oglasu promijeniti status iz standardnog oglasa u izdvojeni ili uraditi promocija
vozila.


https://rentura.ba/points

7. Moje narudzbe

Moje narudzbe je aplikacija za pracenje voznog parka kroz koju se mogu voditi evidencije najma
vozila, termin i zauzetost vozila, kontakt podaci klijenata koji su izvrsili rezervaciju, te podcaci o
iznosima koji su dogovoreni | statusu u kome se nalazi vozilo.

8. Odjavai brisanje

Na opciji odjava izlazite iz svog profila i vracate se na pocetnu stranicu.

Takoder ukoliko Zelite ukloniti sve informacije sa Rentura.ba odnosno u potpunosti obrisati Vas
korisniCki profil, potrebno je kliknuti na opciju brisanja profila.

Ova opcija nalazi se na samom dnu stranice te je potrebno ukoliko Zelite obrisati profil odabrati

opciju "PoSalji zahtjev za brisanje profila". Odabirom navedene opcije pokrenut Cete proces
brisanja profila, te ¢e isti biti uklonjen po isteku od 30 dana.

Ne dijelite licne podatke i broj bankovne Kkartice, ne otvarajte sumnjive linkove,

a komunikaciju sa drugim korisnicima vrsite isklju¢ivo putem poruka ili mailova.




